
Téléconseiller (H/F)
92230 Gennevilliers   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

 1750 / mois  

   L'entreprise 
Groupe français leader sur son marché disposant d'un réseau de plus 500 boutiques

   Le poste 
Afin d'accompagner la croissance du groupe, nous sommes à la recherche aujourd’hui d'un téléconseiller
(F/H). Au sein de l’équipe Marketing, vos principales missions sont les suivantes :-
Réceptionner les appels, prendre les informations et gérer les rendez-vous- Effectuer des
campagnes d’appels sortants et traiter les demandes de rappel- Gérer le back office :
traitement des emails - Contribuer à l’amélioration de la qualité de service en garantissant
le respect des procédures définies
Contrat en CDI -  Horaires : De 9h à 18h - Du lundi au vendredi - 35h - Rémunération 1750€ + TR + Parking -
Localisation Gennevilliers 

    Le profil recherché 
Votre formation : Vous êtes issus d'une formation Bac à Bac + 2, vous disposez d'une première expérience
significative Vos atouts : Vous possédez une bonne aisance relationnelle et un bon
rédactionnel, ce qui vous permet de communiquer efficacement et avec clarté, à l’aise
avec l’outil informatiqueVotre plus : une connaissance du secteur de la santé 

ACTUAL PARIS 08
12 rue de Rome - 75008 PARIS - 01 53 95 28 28 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/teleconseiller-hf-gennevilliers-RE0146417A183915

