
Gestionnaire service client (H/F)
85170 Saint-Denis-La-Chevasse   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 25/09/2022  Ouvert aux personnes en situation de handicap

   L'entreprise 
Nous recherchons pour un de nos clients, leader depuis 25 ans sur le marché français des snacks apéritifs.

Entreprise dynamique, en constante évolution et qui investit régulièrement dans du
matériel productif à la

pointe de la technologie.

   Le poste 
Nous recherchons pour notre client un gestionnaire service client h/f :
Rattaché(e) au responsable Service client au sien de la direction SUPLY CHAIN FRANCE, vous participerez
au projet d'amélioration continue et de sécurisation des processus de gestion

Votre mission :

Gérer les commandes clients dans un processus Order To Cash et veillez au respect des
spécificités de son portefeuille clients

-Assurer la bonne gestion après commandes :-Ssuivi des livraisons,gestion des
réclamations..-Répondre aux demandes des clients afin de les satisfaire

    Le profil recherché 
Votre profil :
Vous êtes rigoureux-se, volontaire, avec un excellent relationnel et l'envie de vous investir et d'améliorer
l'environnement de travail.
Vous maitrisez le pack office, vous avez une expérience dans ce domaine
LIEU DE TRAVAIL : BoufféréREMUNERATION : Sur 13 mois, participation, Mutuelle, CEContrat à pourvoir en
CDIHORAIRE : 8h/16h

ACTUAL LA ROCHE SUR YON
82 boulevard d'Angleterre - 85000 LA ROCHE SUR YON - 02 51 37 91 10 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/gestionnaire-service-client-hf-saint-denis-la-chevasse-RE0137483A173561

