
Agent de service pmr (H/F)
31000 Toulouse   Accéder à l'annonce en ligne   

 Contrat de travail temporaire  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 5 mois  11.07 / Heure  

   L'entreprise 
Notre client , présent sur le territoire national recherche des agents de service PMR sur le site de
Toulouse.

   Le poste 
Vous participez au quotidien à la relation client et suivez l'organisation mise en place par votre chef
d'équipe ou manager afin de répondre au mieux à la charge de travail, des prestations PMR
et des actions" intelligence officers" quotidienne.

Vous êtes le garant de la bonne réalisation des prestations.Vous serez en charge de :-
porter assistance aux personnes depuis leur arrivée en passant par les escalators,
ascenseurs, salles et salons d'attente ou de restauration.- Accompagner et/ou prendre en
charge aux contrôles de sécurité- assurer la sécurité de la personne et de ses biens .- Faire
preuve de psychologie et d'adaptation comportementale pour une optimisation
relationnelle- Anticiper les appréhensions- savoir être à l'écoute, informer et rassurer- 
Effectuer les gestes adaptés(manipulation de matériel, premiers secours)-  respecter les
mesures de sûreté et de sécurité spécifique à l'environnement 

    Le profil recherché 
Vous avez des qualités d'accueil , de service , de l'empathie et le désir d'épauler et de porter assistance
aux passagers dans le besoin.Réactivité
vous êtes disponible en journée, les soirs, week-ends et jours fériés
Vous disposez d'une première expérience sur un poste similaire

BUSYBEE TOULOUSE-BLAGNAC
Aéroport Toulouse Blagnac, BAT 29, 1er étage - 31703 Blagnac - 05 35 37 15 90 

https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/agent-de-service-pmr-hf-toulouse-RE0129074A163716

