Assistant technique télécom (H/F)
35770 Vern-Sur-Seiche Accéder a l'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 7 mois € 13/ Heure

L'entreprise

ACTUAL recrute pour une entreprise mondiale des métiers de la construction et des concessions
autoroutieres de presque 200 000 salariés a travers le monde. Son activité s'organise
autour de différents pdles : les autoroutes, les concessions, les énergies et la construction.

Ce géant recrute toute 'année différents profils avec nos agences partout en France.

= Le poste

Nous sommes a la recherche d'un Assistant Technique Télécom (h/f) pour notre client spécialiste du
télécom situé a Vern sur Seiche.

Vous serez en charge de :

- réceptionner et enregistrer les demandes d'interventions,
- s'assurer de la conformité des demandes d'interventions,
- planifier les interventions,

- transmettre les plannings aux techniciens,

- gérer les réaffectations,

- traiter les réclamations clients,

- valider la facturation des interventions (saisie des devis, émission des PV de facturation, suivi global de
la facturation)

- gestion des demandes d'acces pour les interventions des équipes terrains (saisie des

demandes dans les outils client, contacts avec les bailleurs, suivi avec les intervenants

terrain)

Fiche métier générale :

Il assiste le Responsable du Systeme d'Information (RSI), et 'Administrateur du Systeme d’'Information
(ASI) en région, pour le maintien en condition opérationnelle du systeme d'information,

notamment sur la gestion et le pilotage des actions de I'équipe régionale et le support aux
utilisateurs.

3 Le profil recherché

Votre personnalité :

Si vous étes a I'écoute, autonome, de nature rigoureuse, vous aimez travailler en équipe, vous avez une
excellente communication et vous recherchez un poste d'Assistant conduite activité
télécom (h/f), lisez la suite vous étes certainement la personne que I'on recherche !

Votre parcours :

Vous étes titulaire d'un Bac/Bac+2, vous justifiez d'une expérience a un poste similaire sur le secteur de la
télécom, une connaissance en GSM de préférence.

Le permis B est obligatoire pour la bonne réussite des missions confiées sur ce poste.

ACTUAL RENNES TERTIAIRE
143 A Avenue Aristide Briand - 35000 Rennes - 02 23 44 8161

se actual


https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/assistant-technique-telecom-hf-vern-sur-seiche-RE0128545A163101

Vous vous retrouvez dans ce profil, n'hésitez plus a postuler ou osez passer la porte de notre agence
Actual, nous vous accueillerons pour échanger avec vous sur votre parcours.

Rejoignez-nous et construisons ensemble votre travail !
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