
Chargé de clientèle partenaire (H/F)
75015 Paris   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

 28000 / an  

   L'entreprise 
Notre client, Société web de plus de 200 salariés en forte croissance, ayant su garder son esprit start up
et spécialisée dans l'information et l'accompagnement énergétique (Performance, travaux
d’économie d’énergie....) 

   Le poste 
Notre client, Société web de plus de 200 salariés en forte croissance, ayant su garder son esprit start up
et spécialisée dans l'information et l'accompagnement énergétique (Performance, travaux
d’économie d’énergie....) recherche un Chargé de clientèle Partenaire/Custumer succes
Vous prenez en charge un portefeuille d'artisans partenaires avec pour objectif d'optimiser la qualité du
partenariat, offrir un support back office ainsi qu'animer et développer les partenaires
premium/VIP. A ce titre vous:
-Accompagnez les nouveaux partenaires dans leur débuts : Prise en main des outils, Formation aux
process....-Vous accompagnez les artisans partenaires dans le montage des dossiers de
demande d'aides et subventions liées aux travaux d'économie d'energie réalisés chez leurs
clients.-Vous fidélisez votre portefeuille notamment comptes partenaires Premium/
Emission d'appels, RDV téléphoniques, viso, analyse de l'activité, contribution à
l'amélioration des performances et au développement du partenariat....
Intérim avec possibilité d'embauche après 3 mois - 28 /30 KE sur 12 mois selon profils + avantages divers (
TR, prime vacances, participation....) Horaires de bureaux- Paris

    Le profil recherché 
De formation bac+2/3, vous possédez une expérience de 3 ans minimum en gestion clientèle et/ou
partenaires B to B. Vos qualités relationnelles, votre sens du service mais aussi commercial
sont  vos atouts principaux pour réussir vos missions et vous intégrer avec succès au sein
d'une équipe soudée et dynamique.
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