
Technicien support de proximité (H/F)
13000 Marseille   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDD  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap
 Durée : 12 mois  1850 / mois  

   L'entreprise 
Société spécialisée sur les systèmes numériques des opérateurs télécoms et des entreprises. Ils assurent
prévention, entretien et évolution. Leur mission : prendre soin des utilisateurs et des
infrastructures réseaux, avec bienveillance.

   Le poste 
Nous recherchons pour l'un de nos clients un technicien de proximité (H/F) de niveau 1 et de niveau 2
pour intervenir dans un environnement de banque au siège situé à Marseille.

Vos missions sont les suivantes :

- Installation, intégration et mise à jour des nouveaux équipements (matériels, composants
logiciels d'infrastructure, applications informatiques transverses),
- Contrôle et audit de configuration des postes, serveurs locaux de ressources, serveurs
départementaux et réseaux locaux,
- Assistance et conseil auprès des utilisateurs en matière de sécurité périphérique
(sauvegardes, mots de passe) et de protection des données,
- Contrôler la conformité des équipements avec les référentiels,
- Diagnostiquer les dysfonctionnements du poste de travail et les résoudre,
- Veiller à ce que la gestion du parc soit à jour,
- Effectuer une veille permanente sur les systèmes d'information en vigueur,
- Gestion des incidents techniques et intervention de dépannage si nécessaire.

Poste évolutif.

Vous vous reconnaissez dans cette offre ? N'hésitez plus et candidatez !

Avantages : Mutuelle et panier repas
Déplacements : Ponctuels sur Avignon et Nice

    Le profil recherché 
Nous recherchons une personne autonome, rigoureuse ayant un très bon relationnel
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https://www.groupeactual.eu/offre-emploi/technicien-support-de-proximite-hf-marseille-RE0108152A137751
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