
Technicien système et réseau (H/F)
77200 Torcy   Accéder à l'annonce en ligne   

 CDI  Temps plein
 Dès que possible  Ouvert aux personnes en situation de handicap

   L'entreprise 
Depuis plus de 30 ans, Envergure œuvre en faveur de la qualité des compétences pour réussir l’insertion
et favoriser l’évolution professionnelle des candidats que nous accompagnons.

En collaboration avec les différents acteurs, nous anticipons les besoins en compétences et
les mutations sectorielles, proposons des solutions innovantes, accompagnons et formons
les talents de demain. Aussi, nous accompagnons tous types de public, dans de nombreux
secteurs d’activité et sur tous les territoires.

L’humain est au cœur de chacun de nos projets pour construire des parcours sur-mesure,
innovants et adaptés à vos besoins.
C’est enfin parce que nous donnons du sens à nos actions que nous nous efforçons en
permanence d’être porteurs de solutions innovantes pour répondre aux enjeux d’évolution
de nos activités au service de nos clients.

Dans le cadre de notre développement, Envergure recherche un Technicien Système et
Réseau H/F en CDI basé au siège de l’entreprise à Torcy.

   Le poste 
Le Technicien système et réseau contribue au maintien en condition opérationnelle, à la sécurité et à la
performance du Système d’Information de la société Envergure.

A ce titre, ses missions sont les suivantes :
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Administration des systèmes et réseaux

il assure la gestion des droits d’accès pour les utilisateurs dans le respect des règles
de sécurité de l’entreprise (annuaire d’entreprise et environnement de travail
collaboratif Google Workspace),

il produit et met à jour la documentation technique nécessaire à la maintenabilité
des environnements,

il propose et fait valider toutes améliorations permettant d’optimiser les tâches
d’administration ou d’améliorer la sécurité ou la performance des environnements.

Administration du parc informatique

Il participe à l’installation et à la mise à disposition des différents terminaux (PC,
chromebook, téléphonie fixe, smartphone),

Il gère le parc informatique à travers l’outil de gestion dédiée.

Exploitation

Il pilote le déploiement des sites (ouvertures, transferts, fermetures) et intervient si
nécessaire sur les sites concernés,

il met en œuvre et utilise les outils de supervision permettant de contrôler la
disponibilité et la performance des environnements,

il diagnostique et traite les incidents liés aux systèmes et réseaux,

il traite les demandes et incidents utilisateurs (support niveau 2) via l’outil de
helpdesk du groupe,

il déclenche les procédures d’escalades vers son responsable ou les prestataires
concernés,

il pilote les prestataires informatiques dédiés aux activités du groupe Envergure.

Des déplacements ponctuels en région sont à prévoir.

    Le profil recherché 
De formation bac + 2 ou plus, vous justifiez d'une première expérience sur ce type de poste et vous
maitrisez les éléments suivants : Réseau : switching (Vlan, QoS); services Microsoft : Active
Directory, DNS, DHCP, RDS; Sécurité : VPN IPSec, IPS/IDS, Filtrage applicatif, 802.1X.
Une connaissance des services de travail collaboratif Google Workspace serait un plus.

De plus, si vous êtes autonome, rigoureux et organisé et faites preuve d’un réel sens du
service, n’hésitez plus à postuler !
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