Opératrice téléphonique télécom (H/F)
62320 Rouvroy Accéder al'annonce en ligne £

fh Contrat de travail temporaire ® Temps plein
B Des que possible & Ouvert aux personnes en situation de handicap
< Durée : 1mois € 1025/ heure

L'entreprise

Votre agence Actual Lens, recherche pour son client, spécialiste des réseaux filaires, hertziens et
électriques, un opérateur téléphonique (H/F).

B Le poste

Notre client, spécialiste des réseaux filaires, hertziens et électriques, recherche un opérateur téléphonique
(H/F). Vos missions sont les suivantes :

Effectuer la consolidation des ordres de travail avec les clients particuliers,

Gérer les appels sortant et les appels entrant

Cloturer les dossier

Planifier les interventions des techniciens

Amplitude horaire 8h - 18h

Travail 1 samedi sur 4.
Contrat a la semaine renouvelable.

3 Le profil recherché

De formation Bac a Bac +2, vous justifiez d'une expérience réussie sur un poste similaire. Une expérience
dans le secteur du télécom est un plus.

Vous avez le sens du service, vous étes souriant(e) et dynamique.

Vous disposez d'une bonne aisance relationnelle.

Alors appelez nous, et

Construisons ensemble votre travail !
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